
スマホ問診のご案内
＼スマホで簡単／

スマホ問診ってなに？

人目を気にせず
慌てずに入力できる

感染リスク対策に最適 説明が苦手でも安心

ご自宅でお好きな時間に
問診できます

患者さま向け

待ち時間が減るので
感染リスク防止になります

患者様ごとにAIが最適な質
問をするので、伝え漏れ防

止に繋がります

スマホ問診の使い方

スマートフォンまたはタブレットのカメラを起動してください

右のQRコードを読み取ると、
クリニックのホームページから
スマホ問診がはじめられます。

スマホ問診URLの 
QRコードを貼る



スマホ問診の回答の流れ

１
スマートフォンまたはタブレットのカメラを起動
し、下記のQRコードを読み取ってください。

２
ご自身の症状に合わせて、画面の案内にそって回答を
してください。（所要時間およそ５分～１０分）

３
回答が終わった直後、 「受付番号」が表示されます。
受診の際に受付で必要です。必ずメモの準備をしてく
ださい。

入力完了

４
お電話でのご予約または来院時に、 
「受付番号」をスタッフにお伝えください。

スマホ問診URLの 
QRコードを貼る

☎ 078-743-1217


